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VOTO CONCURRENTE QUE SE FORMULA POR EL RESULTADO DE LA RESOLUCION
DEL EXPEDIENTE DE RECURSO DE REVISION INFOCDMX/RR.IP.1503/2021 DE LA
PONENCIA DE LA COMISIONADA SUSCRITA

Con fundamento en los articulos 63, segundo parrafo: 65, fraccion V: 73, fracciones | yll, dela
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
Méexico; 14, fraccion VI, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México y el articulo 7, fraccion XVI y 33 del Reglamento de sesiones del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México, emito el siguiente voto:

Emito mi voto concurrente en el recurso de revision nimero INFOCDMX/RR.IP.1503/2021
interpuesto en contra de la omisién de respuesta por parte de la Alcaldia Venustiano Carranza.
El proyecto original elaborado en la ponencia de la suscrita proponia desechar por
improcedente el recurso de revision por presentarse de manera extemporanea. Sin embargo,
por mayoria de tres votos del Pleno de este 6rgano garante, consideraron que aln se encuentra
transcurriendo el plazo de nueve dias para que el sujeto obligado de contestacion a la solicitud
de informacién la persona.

Para una mejor exposicion del presente, se hara referencia de manera sintetizada a los

siguientes antecedentes:

A. Solicitud de informacion: el dieciséis de julio de dos mil veintiuno, el particular presenté

solicitud de informacidn a la Alcaldia Venustiano Carranza.

B. Reanudacion de Términos y Plazos. De conformidad con el ACUERDO POR EL QUE SE
APRUEBA EL CALENDARIO DE REGRESO ESCALONADO RESPECTO DE LOS PLAZOS Y
TERMINOS DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO, RECTIFICACION. CANCELACION Y
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OPOSICION DE DATOS PERSONALES DERIVADO DEL CA ;
SEMAFORO EPIDEMIOLOGICO EN LA CAPITAL DEL PAIS| A
CONTINGENCIA 'SANITARIA ~ ORIGINADA POR EL  CQYIDFEiiemrtrine

the Ciniad e (n Clucesd dae ke

0827/S0/09-06/2021, aprobado por el pleno de este Instituto el 9 de Junr@&lel afo en cur@ "

Alcaldia Venustiano Carranza reanudo la atencién de solicitudes de mfannae@‘rm ﬁas
ARCO el 8 de julio de 2021, T

Como se puede advertir en la siguiente imagen:

Sujeto Oblizado Etapa % PADRON  Facha de inicio

Tribanal Superior de usticis de is Cludad de 1 |
Méxion 3 736 | O5/07f2021

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleg 3 716 0s/o7f1011

Servitlos Matropolitanes, 5.4, de CV, 3 736 05/07 /2021
Sctems de Aguss de la Cudad de México 3 736 05/07,/2021
Policis Bancaris ¢ Industrial | 3 T35 o5/07 /2021

4

4

Fiscalia General de Justida de I COMX 7 | omborhan

Sistema para ¢f Desarrnlln integral de 2 o7
Famllla e la Ciudad de Méxica i pou

Alcaldla irtacalco q 79.7 | omjo7fi0a1
Sindicato Unico de Trebaladores del
G de I8 Chidad de 4 T o8forT 2001
Comizidn pars la Recorstruccidn de b
Cludad de Méxicn . it 08/07/2001
—rSit e Rsune o da ta Cludad de ikeics, i e L2100
Alesldia Venustiane Carranss 4 T D&/o07/2021

D. Plazos para presentar recurso: si la solicitud de informacion se tuvo por recibida el
dieciseis de julio, el plazo de los 9 dias para dar respuesta, abarcé del dos al doce de agosto
del presente afio. Lo anterior de conformidad con el Acuerdo 2609/S0/09-12/2020 aprobado
por el Pleno de este Instituto en el que se determinaron como dias inhabiles para la resolucion
de racursos de revigidn los dias diecinueve, veinte, veintiuno, veintidés, veintitrés, veintiséis,

veintisiete. veintiocho, veintinueve, y treinta de julio de dos mil veintiuno.

E. Recurso de Revision: el particular interpusoe recurso de revisién el trece de septiembre del

ano en curso.
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En el caso que nos ocupa, el sujeto obligado tenia hasta doce de
|mmthute e Traheparsnals, Mﬂ“l

i - . 1
para emitir respuesta, por lo que, el particular contd con los siguiented qu

s |
L [

presentar su recursc de revisidn en contra de la falta de respuesta,

agosto al dos de septiembre de dos mil veintiuno.

Ahora bien, en la sesién del Pleno, se determind compartir el sentido del recurso, pero no
compartir las consideraciones por las que se desecha el recurso. Lo anterior, al considerar que
el sujeto obligado todavia no estaba habilitado para atender solicitudes de informacion, en razdn
de que, los dias inhabiles, -decretados por la contingencia sanitaria por el virus del Covid-19-
que se publican en el Sistema de Solicitudes de Informacion de la Ciudad de México
“INFOMEX", resultan inhabiles para la Alcaldia Venustiano Carranza la atencién de solicitudes
informacion los dias comprendidos en los meses de mayo, junio, julio, agosto y septiembre del

presente afio.

En ese sentido, el plazo para atender solicitudes de ese sujeto obligado atin no comenzaba a
transcurrir, por lo que no existe la omision de respuesta a la que hace referencia el
solicitante, en relacién con lo establecido la fraccién |, del articulo 235 de la Ley de
Transparencia CDMX y, en consecuencia, se determiné desechar el recurso y cambiar las
consideraciones del recurso que se elabord en esta ponencia. Cuestién que, por las razones
anteriores, no se comparte, pues como se explico la presentacién del medio de impugnacion fue
extemporanea,

Con independencia de lo anterior, aprovecho la oportunidad para exponer la contradiccion que
existe entre los Lineamientos para la Gestion de Solicitudes de Informacion Publica y de Datos
Personales en la Ciudad de México y los Acuerdos emitidos por este drgano garante. Esto,
pues los Comisionados que votaron en contra del proyecto que propuse, citaron los referidos
lineamientos y el contenido del sistema INFOMEX, en los que efectivamente resultan inhabiles
para la Alcaldia, la atencion de solicitudes informacién, los dias en los meses de mayao, junio,
julio, agosto, septiembre todos de dos mil veintiuno.

Sin embargo, no existe una armonia de criterios genera desconcierto en la substanciacién de
los recursos que conoce este Instituto y causa una lesién en el derecho a saber de todas

personas, pues como se ha insistido en mis paricipaciones, nosotros como instituto somos el
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Maria del Carmen Nava Polina
Comisionada del INFOCDMX
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Voto concurrente que formula la Comisionada Ciudadana Marina Alicia San
en relacién con la resolucién del recurso de revision INFOCDMX/RR.IP.1503
en contra de la Alcaldia Venustiano Carranza, aprobado en la sesion del Plgit
de 2021.

imific de Teresensocis, Acoesa

i b e rAecsin Publies, Pretecsion
e Dwiis Perpormias v Fandickin

dha Cushlas da s Clided de Mimes,

.- RAZONES DEL VOTO CONCURRENTE

Ciudadana, y su en caso, copia del oficio por medio del cual fue invitado.

Derivado de la falta de atencion a su requerimiento informativo, la persona recurrente interpuso un
recurso de revision ante este Organismo Garante.

Por mayoria de sus integrantes, el Pleno de este Instituto determino DESECHAR el medio de
impugnacién, sentido que si bien comparto, no asi por los argumentos del mismo, ya que en mi
consideracion se debio desechar por EXTEMPORANEOQ porgue al momento en que se presento el,
medio de impugnacién, ya habian transcurrido 15 dias después del plazo que tenia para sl
interposicion, de conformidad con el calendario aprobado por la mayoria del Pleno de este Instituto,
mediante Acuerdo del 9 de junio, y no porque en la fecha en que se interpuso, el sujeto obligado adn
no reanudaba sus plazos para responder la solicitud, de acuerdo con el calendario de dias inhabile
de dicho sujeto obligado, previsto en el sistema INFOMEX.

Desde el inicio de la emergencia sanitaria el Gobierno de |a Ciudad de Meéxico ha puesto en marcha
una serie de acciones para hacerle frente. Asi, desde el 20 de marzo de 20207, la Jefatura de Gobierno
publico el primer acuerdo para la suspension de plazos de los procedimientos administrativos de la
Administracion Publica Central y Alcaldias, haciéndolo extensivo al tramite de solicitudes de acceso
y proteccion de datos personales.

El 29 de septiembre de 20207 se emitié un acuerdo en esos términos, con una vigencia del 1 de octubre
de 2020 hasta que el semaforo se encontrara en color verde. El 4 de diciembre de ese mismo afio’,
la Jefatura de Gobierno comenzo a emitir acuerdos de suspension mensuales, en ese caso,
con una vigencia del 7 de diciembre de 2020 al 15 de enero de 2021, mismos que fueron
ampliados con esa misma periodicidad.

' Acuerdo por el que se sprveban las medidas que adopts el instituto de Transparencia, Access a Le Informacion Piblica, Frafscoidn de Datos Parsonales
v Rendicion de Cuentas de ja Ciudad de Mexico y fa suspansidn de plazas y terminos pars los efectos de los actos v procedimianios gue se ndican,
derivado de ls contingencia sanitans relacionada con ef COVID-78. Gaceta Oficial de la Ciudad de Méxica, 24 de marzo de 2020, en:
htips:{idata consejeria cdmyx gob.mxfooral aldiuploadsigacetasi4at1012c2af028272d11 fcBez2odz020 adf
E Décimo Acuerdo por el que 52 prorroga la suspensidn de los terminos v plazes inherentes & los prosedimisntos administrativos, en los tEnmings Gue se
zeflafay’,  pubiicado  en |z Gacets  Oficial  de 2 CDMX, e 29 de cseptiembre de 2020, disponible en;
htips:idata consejera cdmyx. gob meiportal_old/uploads/gacetasic0B3828edbA827B49354 200 Volbodb paf
! Dacimo Primer Acuerdo por & gue se suspenden los fémmings v plazos inksrenles a los procedimientos soministralivos, framites y sarvicios de la
Administracion Pilica v Alcaldias de la Ciudad de Méxica, para preveniy y controlar \2 propagacion dg! COVID-19, publicado an la Gacats Qifcial de s
CENH, al Qs de diciembre de 2020, Cizponible B
nttps:fdata. cansejsia, cdmx.gab mxportal old/uploads/oacetas/SE6003fdSef482ddaadbi 1 455600238, pdf
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En esa légica, destacan los acuerdos emitidos el 25 de junio de 2021, con una v 6 de
junio al 25 de julio?, el 23 de julio de 20215, vigente del 26 de julio al 29 de a}g’sw\d‘é@ﬂz
publicado el 27 de agosto de 2021°, con una vigencia del 30 de agosto al

partir del 13 de septiembre se reanudaron los términos y plazos
administrativos, aplicable a las solicitudes de acceso a la informacio
personales’. N

QN
No obstante lo anterior, en sesion del 9 de junio®?, el Pleno de este Instituto aprobd g
integrantes, respecto del cual emiti un voto particular®, un acuerdo por el cual se establecié un
calendaric para reanudar gradualmente la atencion de las solicitudes por parte de los sujetos
obligados en congruencia con las acciones que tomaron las autoridades federales y locales respecto
de |a estrategia para la reapertura de las actividades sociales, educativas y econdmicas, mismas que
contintian implementandose.

El calendario aprobado se conforma de 14 etapas que iniciaron el 28 de junio y concluyeron el 20
de agosto, para retomar paulatinamente [a atencion de las solicitudes en tramite de cada sujeto
obligado, y con la finalidad de evitar que la reanudacion del total de peticiones en una misma fecha
pueda afectar el funcionamiento del sistema INFOMEX.

En el caso particular, bajo dicho esquema, la Alcaldia Venustiano Carranza, sujeto obligado
contemplado en la etapa 04, reiniciaria la atencidon de sus solicitudes el 8 de julio de 2021 por lo que,
el plazo de 8 dias habiles' para responder la solicitud que dio origen al presente recurso de revision
comenzo a transcurrir el 9 y termino el dia 21 de julio de 2021.

Debido a lo anterior, me permito emitir el presente VOTO CONCURRENTE en razdn de que, si bien
concuerdo con el sentido de |a resolucion, considers que debid desecharse por extemporaneo porque
al momento en gue se presento el medio de impugnacian, ya habian transcurrido 15 dias después de
que feneci¢ el plazo de 15 dias para interponerlo, considerando los terminos previstos en el
calendario aprobado por la mayoria del Pleno de este Instituto, el 9 de junio, para la atencion de
solicitudes por parte de los sujetos cbligados, conforme a |os siguientes argumentos:

1 Sexta avisa por el que se modifica el Décimoe tercer acuerdo por el que se suspendsn los terminos v plazos herentes 2 los procedimisntos
administrativos, tramites v senvicios de la administracion publica y alcaldiazs de la Ciudad de México, para prevenir y contrzlar la propagacidn del Covid—
19. en los términos gue se  sefzlan, publicado en ia Gaceta Oficizl de la CDMX, el 25 de junio de 2021, disponible en:
https: fdata cansejena. cdmxgab. my'panal aldfunloads/gacetasied 7197 c32c00805138cBeTeaeE62 Dot paf
: Séptimo Aviso por el que se modifica el Décimo Tercer Acuerda por &l que se suspanden los términos y plazos inharantes a les Procadimiantos
Administrativos, Tramites y Servicios de |la Administracién Poblica v Alcaldias de la Ciudad de México, para prevenir y controlar [a propagacion del
COVID—- 1%, en los terminos gque se sefalan, publicads en la Gacsta Oficial de s COMX el 23 de julic ¢e 2021, Disponible em:
hitp:ferarad contratoiadfgab madfsrontuancdindex. ohp/nomativasTemplatefver mag/E9285/82/1/0
¢ Moveno Avizo por £l gue se modifice el Decimo Tercer Acuerdo por el que s suspenden los t&rminos v plazos inherenies a los Procedimientos
Adminisirativos, Trémites v Servicios de la Administracian Pliblica y Alcaldias de la Ciuded de México, para prevenic y cantraler la prapagscion del
COVID— 1%, an los téminos que 52 sefalan, publicado en |la Gaceta Oficial de la COMX, el 23 de julio de 2021, Disponible en:
hitp:ffwww3. contraloriadf. gob.meprontuariofindsx php/namativas Template’ser_mas/B9387/&2/1/0
T Décima Cuario Acuerda por el gue se reanudan los términos v plazos inherentes & los Procedimientos Administratives, Tramites v Servicias de la
Administracion Poblica y Alcaldias de la Ciudad de México, publicada 2n 1z Gaceta Oficial de la Cludad de México, el 10 de septiembre de 2021. Dizponibla
en: hitos:fdats consejeria. cdmx gob. miporal oidfuploads/qacetas/984 735611 4c1 faeb56f26297c3bTd 04 odf
" fenerdo por ef que se spruehes ef calendaric de regreso ascalonado, respacts de los plazas v términes de las solicitudes de scoeso 5 I8 Informecidn
publica y de accesa, reclificacidn, cancelasion v opesicidn de dalos personales, denvado del cambic de color del semafora spidemiclogicn en fa capital
del  pais & wende por  lz confingencis  sawitars  originads por el COWD-TS: disponible para consulla en:
htipsfidocumentos. infocdmx. org. mx'acuerdos/ 20218121 Frod. 2021-TO2 Acdo-3051-09-06-0827 2. pdf
? Emniti un voto particular respecta de dichs asuerda, porque congidersé gue se debio reiniciar de inmedizta 3 stencion de fas solictudes por parte da
tades lns sujetos ohligados, atendiendo al cambio de condiciones sanitarizs en le Ciudad de México,
W Articulo 212, La resguesta 2 la solisiud deberd ser notficada al interesado en el menar iempa pesible, que no podrd exceder de nueve dias.
cantadas a partr del dia siguiente a la presentacion de aguella,
Excepcionalmante, el plazo referida &n el parrafo anteror podra empliarse hasta por siete dias mas, siempre v cuenda existan razones fundedas v
molivadas. Veass Ley de Transparencis, Acceso g la informasion Piblica v Rendicion de Cuentas de f2 Cludad de Mexico, Gaceta Oficial de la Ciudad
e México, G de Mayo de 2018, an;
hties:ifdata consaiaria comy gob mxfimages/eves/leyasiey da transparenciz accesa a la info_publica y rendicion de cusntas de fa cemy 4. pdf
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Jefatura de Gobierno determind la suspension de diversos procedimientos
Administracion Publica Central y Alcaldias de la capital, aplicable al tramife de
acceso y proteccion de datos personales, siendo el ultimo en ese sentido t: publicado el 27 de

. . . m“"r‘_‘.l_lf‘m.m FA
agosto de 2021", con una vigencia del 30 de agosto al 3 de octubre de 20% &E‘T’E‘&E‘Eﬁgﬁi

administrativos, aplicable a las solicitudes de acceso a la informacion piblica
personales’?,

Sin embargo, desde el 9 de junio de 2021, el Pleno de este Instituto aprob6 por la mayoria de sus
integrantes, respecto del cual disenti, un acuerdo por el cual se disefio un calendario de 14 etapas,
que iniciaron el 28 de junio y concluyeron el 20 de agostio, para reanudar paulatinamente la atencion
de las solicitudes en tramite de cada sujeto obligado, registradas desde el inicio de la emergencia
sanitaria, y no afectar el funcionamiento del sistemna INFOMEX, considerando que no existirian las
capacidades técnicas para atender el alto numero de requerimientos si se levantaran en una sola
fecha.

La determinacion del Pleno de reanudar los términos gradualmente se emitio en congruencia
con la reapertura de las actividades para los capitalinos que, por un lado, demandan\
informacion, y por el otro, requieren del cuidado de su privacidad en tramites, en gestiones y
en servicios, que han estado suspendidos por mas de un afo.

En términos del acuerdo sefialado, se aprobd un calendario especifico para la reanudacion paulatina
de la atencion de solicitudes, buscando dar continuidad al ejercicio de distintos derechos de las
personas al reactivar actividades diversas que quedaron detenidas por la crisis sanitaria y que
se ligan a dichas prerrogativas, porlo que, en mi consideracion, debe prevalecer el acuerdo emitido
por este Instituto respecto de las determinaciones que han emitido |as autoridades del nivel central
que han hecho extensivas a los procedimientos que nos toca velar,

Estimo que es mas importante atender el tramite de solicitudes y procedimientos de
conformidad con lo aprobado por este Instituto, dado que el INFO es un organismo auténomo
que tiene el mandato constitucional de garantizar dos derechos humanos: el acceso a la
informacion y la proteccion de los datos personales, que son llave de otros, como es la propia
salud, la cual no hay duda que debe seguir protegiéndose, y precisamente, una manera de hacerlo
es asegurando el ejercicio de dichas prerrogativas, pues la informaciéon oportuna y de calidad
puede salvar vidas y la no intromision a la vida privada de las personas puede mantenerlas
seguras y evitar su discriminacion.

Garantizar lo anterior, permitira que las personas solicitantes reciban la informacion requerida y
necesaria en temas de interés, sobre su salud, regreso a las escuelas, apoyos sociales, tramites
necesarios para continuar sus actividades, temas de comercios, mercados, contrataciones,
construcciones, aspectos de imparticion de justicia, entre muchos mas.

" Movenao Aviso por el gue se modifice al Décimo Tercer Acuerdo por ef que se suspenden las tdminos v plazos inherantes a los Procedimizntos
Administrativas, Tramites y Serviclos de la Administracion Poblica v Alcaldias de |a Ciudad de México, para prevenir y controlar la propagacion del
COVID- 19 en los @mminos que se sefalan, publicade en lz Gaceta Oficial de la COMX, el 23 de |ulie de 2021, Disponibie en:
http: w3 contraloriadf gob me/prontuanadindes php/nermativasTemplateiver_mas/68387/821/0

¥ Décimo Cuarto Acuerdo por @l que se reanudan los términos y plazos inherentes @ los Procedimignios Administratives, Tramites y Servicios de la
Agministracion Poblica y Alcaldias de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de |2 Cludad de México, el 10 de sepliembre de 2021. Disponible

en: hitps-{idate consejeris comx gob meponpl_pld/uploadsinacetasBs8d7 35611401 fae556f26 29030 Td 04 pal
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De este modo, al reactivarse la atencion de solicitudes priorizando los p[gzos i::nrﬁgdus or
este Instituto, siendo la autoridad que debe dar pauta para ello, ante una pgsib mnfﬁmid

por la respuesta otorgada, los solicitantes podran acudir ante el INFO paf"a q
nuestras facultades, se garanticen estos dos derechos humanos que jhos tocd velar. Por lo
InsiBRL BT HS 0hio

chi Dwtis Parsaralad § Mardicon
¢ Cusnias de w Cludes e Mézco.

anterior, el acuerdo especifico aprobado por la mayoria del Pleno de est
debe privilegiarse sobre los emitidos por los propios sujetos obligados.

Dicho lo anterior, es importante senalar gue, en mi consideracion, el Acuerdo e
del Pleno de este Instituto también debe privilegiarse sobre la normativa del siste
haber sido emitido de manera expresa atendiendo a |as condiciones de pandemia en la capital.

Al respecto, los Lineamientos para la Gestion de Solicitudes de Informacion Pulblica y de Datos
Personales en la Ciudad de México'®, aprobados por este Instituto el 16 de junio de 2016, son de
ohservancia obligatoria para |os sujetos ohligados de |as leyes de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales de la capital, vy tienen por objeto establecer las reglas de operacion de dicho sistema
electrénico para el cumplimiento de los procedimientos, obligaciones y disposiciones sefaladas

en la norma, como lo es |a gestion de las solicitudes dirigidas a ellos. \
\

En relacién con los plazos para la atencion de solicitudes a través del sistema, los lineamientos

referidos preven en su numeral 33, lo siguiente: '
z

"Para efectos de los presentes Lingamientos, seran dias habiles todos los del afic a excepcicn de los sabados,
domingos e inhahiles v los que por dispesicion de ley se consideren inhablies v los gue se establezcan por
acuerdo del Plena del Institutn, publicados en |a gaceta ofisial de la Cludad de México.

Asimismo, seran inhahbiles los dias en que tengan vacaciones generales |as autoridades competentes o
aguellos en gue se suspendan las labores o los términos relativos a los procedimientos previstos en
estos Lineamientos, mismos gue se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico o en &l
arganc de difusion oficial que corresponda, ademas de darse a conocer en el sitio de Internet del sistema
electronice. [T

Asi, los Lineamientos referidos de caracter general entran en conflicto con lo determinado por la
mayoria de este Pleno en el acuerdo del 9 de junio, ya que los primeros regulan la operacion del
sistema INFOMEX para el cumplimiento de los procedimientos previstos en las leyes de la materia,
como la atencidn de solicitudes de informacién y establecen los supuestos en que se consideraran
dias inhabiles en el cémputo de dichos términos y, por el otro lado, lo dispuesto por este Institute define
también los términos de atencion gradual de solicitudes por parte de |os sujetos obligados, en el marco
de la situacion de emergencia que se vive en la capital del pais.

Ante dicha situacion, considero que debe priorizarse la aplicacion del acuerdo referido sobre los
Lineamientos, atendiendo al criterio juridico doctrinario de especialidad derivado del principio
general “la fey especial deroga a la general” (lex specialis derogat generali}, mismo que establece
una regla de preferencia seglin la cual, en caso de que haya conflicto y siempre que entre las
normas que colisionan pueda establecerse una relacion de especialidad, debe aplicarse la
norma especial o mas especifica’.

2 |ineamientas para s Gestidn de Saliziiudes de Informacion Publica y de Datos Personales en g Ciudad de Mexico, publicados en |3 Gaceta Oficial
de la Ciudad de Méxicn, el 16 de junio de 2016, Disponible para consuita en:
hatpe w3 contraloriadf, gob mxpranty griofindse. phodnormativasTemolatader mas /653835337110
" Maninez Zorrilla, Cavid, Conflictoz Mormatives, en Fabre Zemora, Jorge Luis ¥ Rodriguez Blanca, Varanics, Coards,, Enciclopedia de Filosafla y
Teoria del Derecho Voiumen Dos, UNAM-IL), México, 2015, pp. 1307-1347; hitpioiblio juridicas unam. mudibrosfibro. htm?:=37 56
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En este sentido se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Tesis Aistadagmitida por
el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito titulada " npmias o Copflictos
de Leyes. Criterios de Solucién.'®" gue establece que, ante dos normasffcompatibles, una g neral
(que en este caso son los lineamientos para la gestién de solicitudes) y Igjofra Eclai o exceptional
(es decir, el acuerdo de reanudacion gradual aprobado por el Pleno el 9 fe juri®  debe pre#.ralecer la
especial (el acuerdo) porque substrae una parie de la materia regid pnm d.g Jnayor. amp“ihtud
(lineamientos), para someterla a una reglamentacion diversa (contraria o ntm;:f&rl%i €omo sg cita
a continuacion. M R,
‘P‘@c -*a':‘ b,
[ ] ANTINOMIAS O CONFLICTOS DE LEYES. CRITERIOS DE SOLUCION.- La an o ﬁ‘ﬂa‘a_}; cion
en que dos normas perlenecientes a un mismo sistema. juridico, gue concurren en el é?ﬁbrtu’lempnral
espacial. personal y malerial de validez, afribuyen consecuencias juridicas incompatibles entre si a cierto
supuesto faclico, y esto impide su aplicacion simultdnea. Antes de declarar la existencia de una colision
normativa, el juzgador debe recurrir a la interpretacion juridica. con el propésito de evitarla o disolverla, pero
si no se ve factibilidad de solucionar la cuestion de ese modo, los métodos o criterios tradicionales de solucién
de antinomias mediante |a permanencia de una de ellas y |a desaplicacion de Ia ofra, son tres: 1, criterio
jerarquico (lex superior derogat legi inferiori), ante la colision de normas provenientes de fuenles ordenadas
de manera vertical o dispuestas en grados diversos en la jerarquia de las fuentas, la norma jerarguicamente
inferior tiene la calidad de subordinada y, por fanto, debe ceder en los casos en que s oponga a la ley
subordinante; 2. Criterio cronologico (lex posterior derogat legi priori), en caso de conflicto entre normas
provenientes de fuentes jerarquicamente equiparadas, es decir, dispuestas sobre el mismo plano, la norma
creada con anterioridad en el tiempo debe considerarse abrogada tacitamente, y por tanto, ceder ante Ia.-L
nueva vy, 3. Criterio de especialidad (lex specialis derogat legi generali), ante dos normas '
incompatibles, una general y la otra especial (o excepcional), prevalece la sequnda, el criterio s
sustenta en que la ley especial substrae una parte de la materia reqida por la de mayor amplitud, para
someterla a una reqlamentacion diversa (contraria o contradictoria). En la época contemporinea, la

doctrina, la ley y la jurisprudencia han incrementado la lista con otros tres criterios. 4. Criterio de
competencia, aplicable baje las circunstancias siguientes: a) que se produzca un conflicto entre normas
provenientes de fuentes de tipo diverso: b) que entre |as dos fuentes en cuestion no exista una relacion
jerarguica {por estar dispuestas scbre el mismo plano en la jerarguia de |as fuentes), y c) gue las relaciones
antre las dos fuentes estén requladas por otras normas jerarquicamente superiores, atribuyendo -y de esa
forma, resarvando- a cacda una de ellas una diversa esfera material de competencia, de modo que cada una
de las dos fuentes tenga |2 competencia exclusiva para regular una cierta materia. Este criterio guarda alguna
semejanza con el cnterio jerarquico, pero |a relacion de jerarguia no se estatlece entre las normas en conflicto
sino de ambas como subordinadas de una tercera; 5. Criteric de prevalencia, este mecanismo requiere
necesariamente de una regla leqal, donde se disponga que ante conflictos producidos entre normas validas
pertenecientes a subsistemas normativos distintos, debe prevalecer alguna de ellas en detrimento de la otra,
independientemente de |a jerarquia o especialidad de cada una; y, 6. Criterio de procedimignto, se inclina por
la subsistencia de la norma, cuyo procedimiento legislativa de que surgid, se encuentra mas apegado a |os
canones y formalidades exigidas para su creacion. Para determinar la aplicabilidad de cada uno de los criterios
mencionados, resulta indispensable que no estén proscritos por el sistema de derecho positive rector de |a
materia en el lugar, ni pugnen con alguno de sus principios esenciales. Si todavia ninguno de estes criterios
soluciona el conflicto normativo, se debe recurrir 2 ofros, siempre y cuando se apeguen a la objetividad y a la
razdn. En esta direccién, se encuentran los siguientes: 7. Inclinarse por la norma mas favorable a la libertad
de los sujetos involucrados en el asunto, por ejemplo, en el supuesto en que la contienda surge entre una
norma imperativa o prohibitiva y otra permisiva, debera prevalecer esta Gltima. Este criterio se limita en el
caso de una norma juridica bilateral que impone obligaciones correlativas de derechos, entre dos sujetos,
porgue para uno una norma le puede ser mas favorable. y Ia otra norma favorecera mas la libertad de la
contraparte. Para este (ltimo supuesto, existe un diverso criterio: 8. En este se debe decidir 3 cual de los dos
sujetos es mas justo proteger o cudl de los intereses en confiicto debe prevalecer, 9. Criterio en el cual se
elige la norma que tutele mejor los intereses protegidos, de modo gue se aplicara la que maximice la tutela
de los intereses en juego, lo que se hace mediante un gjercicio de ponderacion, el cual implica la existencia
de valores o principios en colisién, y por tanto, requiere que las normas en cenflicto tutelen o favorezean al
cumplimiento de valores o principios distintes; y, 10. Criteric basado en |a distincién entre principios y reglas,
para que prevalezca la norma gue cumpla mejor con algune o varios principios comunes a las reglas que
estén en conflicto. Esta posicion se explica sobre |a base de que los principios son postulados que persiguen

& Tesis (A 40,0220 C, TC.C., Semanaro judicial de la Federacitn y su Gaceta. Navena Epoca toms XXX, Febrero de 2010, p. 2788, Reyg, digtal
185544, ANTINOMIAS O GGNFLICTGE DE LEYES. CRITERIOS DE SOLUCION, Disponibie &n;
Attpssi scin. gob me'SJFSemiFaginas/DetalleGeneralScrall aspx?id=435354Clase="alos Datalle BL
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|z realizacion de un fin, como expresion direcia de los valores incorporados al sistema juridico, mientras gue

[..]

Asi, si bien los lineamientos prevén los supuestos en que se podran considatar ¢REISARES R Ebiles
Deisa Pericnales iy Rendiin
aquallus en que exista una suspension de labores o terminos de Ic:-s. procedu \ en Feaastossen. (05

manera expresa, dado que su importancia ha implicade que el Pleno de este Instituto haya emitido un
acuerdo especifico para regular dicha situaciéon, como es el caso del votado el 9 de junio.

En consonancia con lo anterior, los Lineamientos para |la implementacion y operacion de la Plataforma
Nacional de Transparencia'® del 4 de mayo de 2018"7, tienen por objeto establecer las reglas de
operacion de esa plataforma, promoviendo la homologacion de procesos, como la atencidon de las
peticiones que reciban los sujetos obligados.

Esos Lineamientos definen como “dias habiles™ Todos los del afo a excepcion de los sabados,
domingos e inhabiles y los que por disposicion de ley se consideren inhabiles; los que se establezcan
por acuerdo del Pleno del organismo garante correspondiente, asi como los contemplados en
términos del Acuerdo mediante el cual se establece el calendario oficial de suspension de labores quep
para tal efecto emita el Consejo Nacional para el afio de que se trate, y que sea publicado en el Diario ‘R
Oficial de la Federacion, v los demas dias inhabiles en términos del calendario oficial de cada N\
organismo garante; o por acuerdo del Pleno del organismo garante correspondiente cuando
por causas extraordinarias asi se requiera;”

En este sentido, ademas de que las personas pueden presentar solicitudes ante los sujetos
obligados de la Ciudad de México por dos vias, a fravés del INFOMEX y por |a Plataforma Nacional
de Transparencia, en este ultimo caso, la norma que regula dicha plataforma senala que es el
organismo garante el responsable de definir los dias habiles para la atencion de dichos
procedimientos.

En este contexto, el @ de julio de 2021 se emitiercn unos nuevos Lineamientos de la funcionalidad,
operacion y mejoras de la Plataforma Nacional de Transparencia'™ (SISAIl 2.0), los cuales son de
observancia obligatoria para “los Organismos Garantes que integran el SNT y los Sujetos
Obligados sefialados en las Leyes generales de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados. Los Lineamientos referidos consideran dias habiles: "Todes los
del afo, a excepcion de los sabados, domingos e inhabiles en término de los acuerdos que para
tal efecto emitan los Organismos Garantes o, en su caso, los Sujetos Obligados respecto de la
atencion de solicitudes™

18 | Ingamiantos para 1a Jmolementacidn ¢ operacion de ls Plafaforms Magional de Transparencia, publicados en el DOF el 04 de maye de 2021,
dispanibles para su cansulta en: hitp:fwaww.dof gob manota_detalle phpPoodigo=54 280508 fecha=04/05/2016

T Los Linesmientos para la implementacicn y operacian de la Platsforma Nacianal de Transparencia =on vigentes para |8 gtencidn de solicitudes
presentadss hasta el 13 de agosto, de conformidad con lo previsto en 2! articula Quinto Transitorio de los Lineamientos de s funcionalidad, aperscidn y
mefores  de fa  Plataforme  Nagional de  Transparenciz, publicados sn el DOF e 12 de  agesta de 2021, -dizponibles e
Attpient o metimages/doctos/l ineamientos Funcicnslidad PNT 090721 paf

18 Aprobados par al Canegja Macional del SNT azn sesI0n ardinaria del 2] de jutio de 2021.
http:#fsntorg mx‘imagesidactos/Lineamisntos. Funcianalidad _PNT_CS0721.pdf

18 Articuln 7. Para los efecios de los presentas Lineamientos, se enienderd par;

XIV. Dias hdbiles: Todos los del ano, a excepeldn de los sabados, domingos e inhabiles en términe de los acuerdos gue para tal efecto emitan
los Organismos Garantes o, en su caso, los Sujetos Obligados respecto de [a atencion de solicitudes.
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Sobre el particular, dicha disposicidn establece gue sera responsabilidad de lo s

Garantes en el SISAl, como lo es el INFO: / PLENQ \\
le B . :~
"’ ﬁmﬁ% |

L

"1, Parametrizar los plazos y flujos establecides en la Ley General, Ley General de Dat;
materia como son:

A, El establecimiento de los dias habiles para que los Sujetos Obligados:

A.1. Atiendan las solicitudes de informacidn y ARCOP,

Iralituio de Trammparurcls, Scsese
& ln Irfarmacian Puksce, Prrsosin
v Dnins Paraciulas v mandicdin
A Cunnkas we b Ciugad 0 Mizlzo,

m#‘c ‘r':.-':f'.r’f"
L . .,{-33'.':.-;.
; - : NN TR AT
Al amparo de los Lineamientos que operan la PNT, corresponde a los Organismos Garans é_fbuma el
INFO, y no a los sujetos obligados, definir los plazos para la atencion de las solicitudes que reciban

los entes obligados para su atencion a traves de dicha plataforma tecnologica.

i
e

C. Establecer el calendario general o log calendarios especificos de dias inhdbiles.”

Por su parte, la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico dispone en su articulo
71 que las actuaciones y diligencias previstas en esa Ley se practicaran en dias y horas habiles,

Asli, de una interpretacion armoénica de lo previsto en los Lineamientos que operan la PNT y en la Ley
de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, se observa que, dada la responsabilidad de
los Organismos Garantes, como el INFO, de definir los dias habiles, los sujetos obligados deberan
atender las solicitudes que reciban a traves de dicha plataforma tecnolégica atendiendo dichos
terminos.

\

Conforme a lo anterior, en el caso concreto, al considerar que resulta aplicable de manera especifical
lo determinado por la mayoria del Pleno en el dltimo acuerdo del 9 de junio, aunque coincido con el
sentido de desechar el recurso de revision, en mi opinion debid hacerlo porque el medio de
impugnacion se presentd de manera extemporanea, ya que al momento en que se interpuso habian
transcurrido 15 dias después de que fenecio el plazo de 15 dias que prevé la norma, conforme a los
términos previstos en el calendario aprobado.

II.- CONCLUSION,

Por los argumentos antes vertidos, es que formulo el presente voto concurrente, en razén de que,
si bien concuerdo con el sentido de la resolucion, considero que debid desecharse por extemporaneo,
porgue al momento en que se presentd el medio de impugnacion, ya habia fenecido el plazo de 15
dias para interponer el recurso de revision, de acuerdo con los términos previstos en el Acuerdo del 9
de junio aprobado por la maycria del Pleno de este Instituto.

Lo anterior, ya que si bien la normativa que regula al sistema INFOMEX, como principal medio para la
gestion de solicitudes, establecen los casos en que se podran considerar como dias inhabiles aguellos
en que exista una suspension de labores o términos de los procedimientos previstos en los mismos,
la razén de ellos es ser un parametro general en que podra ser aplicable.

For lo que, dado que la suspension de plazos a causa de la pandemia es de caracter especial,
determinada por la mayoria del Pleno de este Instituto de manera expresa para regular dicha situacion,
se debe priorizar el calendario para la reanudacion gradual de solicitudes por parte de los sujefos
obligados a fin de que atiendan las solicitudes de informacion en el tiempo estimado por este
grganismo garante.

Robustece lo anterior, lo establecido en los Lineamientos que operan la PNT, que preven que
corresponde a los Organismos Garantes, como el INFO, y no a los sujetos obligados, definir los plazos
para la atencion de las solicitudes que reciban los entes obligados para su atencion a través de dicha
plataforma tecnologica,



fundamentales y poder potenciar otros diversos, incluyendo la salud, el Ing{ ut
legal de velar por garantizar ambos derechos humanos. {

ne el mandaio
Shinfo

edmu%m el
; as

por el organismo garante.

Lo anterior, ya que el acuerdo del Pleno del Instituto no simplemente es sef un megid Pl
una afectacion al funcionamiento del sistema INFOMEX, sino reanudar la atencion de las
solicitudes por parte de los sujetos obligados de manera ordenada, considerando por ejemplo
que, para el acuerdo del 26 de febrero®, en el cual se disefio tambien un calendaric para retomar la
atencion de solicitudes y recursos de revision, se hizo un diagnoéstico con base en cuestionarios
para verificar la capacidad de los sujetos obligados para retomar los plazos, donde el 68%
manifesto estar a favor de la reanudacion gradual.

Por lo anterior, debe imperar lo determinado por el Pleno en el acuerdo del 8 de junio, de manera
especifica para el supuesto de reanudacion de plazos derivados de la suspension por la contingencia
sanitaria ya que, de lo contrario, no tendria razon de ser su emision.

Con ello, los 6rganos garantes debemos velar por 2 derechos humanos mas alla de los aspectos
procedimentales, por lo que estas cuestiones deberian garantizar dichos derechos y no restringirlos
para que la autoridad dé la pauta a los sujetos obligados para la apertura de los plazos para la atencion
de las solicitudes y no a la inversa

El Instituto y las personas servidoras publicas tenemos el compromiso de trabajar para la
ciudadania. Nuestra funcion se centra en el bienestar de la sociedad, en la proteccion de sus

derechos,

Respetuosamente

Marina a’Sa Martin Rebolloso
c mlsmnada Ciudadana

M ge oo porel qua se agrueben jos colendarias de regreso escalonado de 105 plazcs v drminos dal institulo de Transparencie, Acceso 8 i Informiscien
Puilcs, Profeccidn de Datos Sersonsles v Rendicidn do Cusolas de (s Ciudad de México, osmvado d¢ la contingencia saniena relacionads con ef
E.“l::l w D EI aam.mr.!a por &l Pleno del Institute gl 2-:- r.‘IE fenrero de 2021 Disponible en.
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